VILID

ALLMANNA BESTAMMELSER KEY CODE SECURITY AB
ID-BEVAKNING

Géller fran 2022-08-19 och ersatter tidigare villkor. Finns dven tillgénglig péd www.keycode.se

1. Omfattning

Dessa allménna bestammelser géller mellan Key Code Security AB
(Key Code) och Kunden (gemensamt “Parterna”) under avtalstiden,
vilken raknas frdn och med femtonde dagen efter Key Codes order-
erkdnnande. Avtalet géller 12 manader om inget annat avtalats.

2. Beskrivning av tjénsten “Id-bevakning”

Key Code Security AB (Key Code) levererar Bisnode kredit:s (Bisnode)
kreditupplysnings- och informationstjanster till privatpersoner som
vill ta del av sin egen kreditupplysning. Med kreditupplysning avses
uppgift, omdéme eller rad som lamnas fér bedémning av annans
kreditvardighet eller vederhéftighet i 6vrigt i ekonomiskt hdnseende.
Tjansten tillhandahalls av Bisnode via webbplatsen www.minupplys-
ning.se. Foéljande villkor reglerar férhallandet mellan Key Code och
privatpersonen som ar bestallare av tjansten ("kunden”).

3. Fullmakt

For att Key Code ska kunna utféra de i punkten 1 ovan beskrivna
tjdnsterna maste Kunden underteckna fullmakt och ge in till Key Code.
Fram till dess att Kunden har gett in en behérigen undertecknad
fullmakt har Key Code inget ansvar for att fullgéra avtalade skyldig-
heter dar sddan fullmakt krévs. Fullmakten géller i tre (3) &r om den
inte aterkallas av Kunden innan dess. Aterkallelse ska ske skriftligen
och undertecknas av Kundens behérig/a firmatecknare. Sags tjansten
upp, upphor fullmakten att gélla vid avtalstidens slut.

4. Allmant

Genom att kunden bestaller och registrerar sig for tjansten accepterar
kunden nedanstaende villkor. Kunden beréttigas da att fa tillgang till
tjdnsten hos Bisnode pa www.minupplysning.se Dessa villkor galler
fér anvandandet av tjansten som finns tillgangligt pa www.minupplys-
ning.se (webbplatsen) Webbplatsen betyder alla delar som ér tillgéng-
liga under www.minupplysning.se, eller dar tjanster fran Bisnode
tillhandahalls via samarbetspartners.

5. Lagar och féreskrifter

Upplysningsverksamhet som kunden genom detta avtal beréattigas
nyttja ar reglerad i kreditupplysningslagen (Kul), personuppgiftsla-
gens (Pul) och yttrandefrihetsgrundlagens (YGL). Vi féljer dven konsu-
menttjanstlagens branschéverenskommelser och god afférssed.

6. Bestillning och 16senord

Kunden bestaller tjdnsten Id-bevakning genom att (a) betala det
skriftliga erbjudande Key Code tillhandahéller eller genom att (b) ac-
ceptera ett erbjudande via telefon eller Internet. Nar Key Code motta-
git kundens bestéllning skickas en bekraftelse med inloggningskoder
till kundens folkbokféringsadress. Kunden ansvarar fér att erhallna
koder inte sprids eller ar tillgéngliga fér obehériga personer. Finns

risk for spridning eller att koden har kommit i oratta hander ar kunden
skyldig att snarast byta sitt [6senord sjalv, detta gors pa
www.minupplysning.se

7. Personuppgifter och Sekretess

Key Code vérnar om kundens personliga integritet. Vi prioriterar alltid
skyddet av all information du anfértror oss och foljer de regler som
finns i personuppgiftslagen. Endast ett begransat antal personer
med sarskild behérighet har tillgang till informationen. Kunden har
méjlighet att ta del av, granska och éndra lamnade personuppgifter,
vilket sker efter inloggning pa Bisnode:s webbplats dar samtliga av
Kunden uppgivna personuppgifter sparas. Kunden ar inférstadd med
att personuppgiftsbehandlingen galler fér Key Code och bolag som
ingar i samma koncern.

Vi behandlar kundens information och samtliga personuppgifter en-
ligt gallande Dataskyddsférordning (GDPR). Se utférligare information
pa www.keycode.se.

8. Avtalstid, uppsagning och regler fér konsumentskydd vid
distansavtal

Detta avtal, som ingicks da bestallningen gjordes, galler 12 manader
om inget annat avtalats, réknat frdn och med femtonde dagen efter
Key Codes ordererkénnande. Avtalet skall sdgas upp senast en manad
fére avtalstidens utgang genom att kontakta Key Codes Kundtjanst.

Vid utebliven uppségning férléngs avtalet med 12 manader i sander.
Key Code kommer i god tid och pa lampligt satt, t.ex. genom e-post,
sms eller annat utskick, att avisera kund med information om att upp-
sagning kan ske. E-postavisering ar kostnadsfri, fér brevavisering till-
kommer en kostnad pa f.n. 10 kr. Har kunden angivit en e-postadress
sker avisering automatisk via e-post. Kunden kan &ndra att fa avise-
ring per brev till e-post eller tvért om genom att kontakta Kundtjanst.
Kunden har &ngerrétt enligt lagen om distansavtal och avtal utanfér
affarslokaler (2005:59). For att angerfristen skall géras géllande skall
meddelande harom ldmnas till Key Code senast 14 dagar efter Key
Codes ordererkannande (géller endast konsumentavtal). Hos Konsu-
mentverket finns ett standardformulér som du som konsument kan
(men inte behdver) anvénda nér du vill utéva din angerréatt. Vid tvister
som vi inte lyckas I6sa tillsammans, rekommenderar vi att du vénder
dig till Allménna reklamationsnamnden. Vi har som malsattning att
|6sa tvister med dig forst och undvika ARN.

9. Pris och villkor fér betalningen

For tjansten |d-bevakning utgar en arlig avgift som for Avtalets forsta
tolv manader faststélls vid erbjudandet/orderbekraftelsen. Faktura-
avgift om f.n. 29 kr tillkommer fran andra aret. Priserna regleras efter
konsumentprisindex. Vid utebliven betalning debiteras dréjsmalsranta
enligt 6§ réntelagen samt paminnelseavgift. Betalningsvillkor 15 dagar.

10. Informationens aktualitet
Informationen i kreditupplysningsféretagens tjanster uppdateras dag-
ligen da information inkommer till kreditupplysningsféretagen.

11. Réattelse och registerutdrag

Om kunden anser att en uppgift om denne i ett register &r oriktig eller
missvisande skall kreditupplysningsféretaget kontaktas for att begéra
rattelse.

12. Korrekta uppgifter

Kunden skall till Key Code I6pande uppge korrekta uppgifter (namn,
adress, e-post, personnummer). Key Code har inget ansvar gentemot
Kunden om denne vid registrering lamnar information som &r ofull-
standig, felaktig eller vilseledande. Kunden skall till Bisnode I6pande
uppge korrekta kontaktuppgifter (e-post och/eller mobilnummer) fér
meddelande om andring i kreditupplysningen.

13. Force majeure

Key Code ansvarar inte fér avbrott/uppehall i de tjanster bolaget
tillhandahaller kunden i den man avbrottet/uppehallet beror pa om-
standigheter utanfér Key Codes kontroll och som bolaget inte
skaligen kunnat férebygga eller férutse. Skada eller férlust som
dsamkas kunden till f3ljd av omsténdigheter inom Key Codes kontroll
eller som bolaget skaligen kunnat férebygga eller férutse ersatts i
den man vallande ligger Key Code till last och Kunden inte genom
asidosattande av nagon forpliktelse eller pa annat satt varit vallande
till skadan eller férlusten. Key Codes skadestandsansvar &ar under alla
omsténdigheter begrénsat till maximalt ett prisbasbelopp enligt 2 kap
7 § socialférsakringsbalken (2010:110).

14. Overlatelse av rattigheter

Key Code har rétt att utan kundens samtycke 6verlata samtliga eller
delar av de rattigheter och skyldigheter som framgar av dessa villkor.
Vid eventuell éverlatelse kommer Key Code pa sin hemsida www.
keycode.se eller den som kommer i dess stélle informera om vem som
efter dverlatelsen har 6vertagit rattigheterna eller skyldigheterna.
Kunden &dger inte rétt att overlata rattigheter eller skyldigheter hanfor-
liga till tjansten “Id-bevakning”.



